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Regionales genossenschaftliches 
Ökosystem am Start

#banking #nearbanking #beyondbanking
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Was wäre, wenn es Genossenschaftsbanken gelingt …

mit neuen innovativen, auch digitalen 
Kundenlösungen die bestehende 
Kundenschnittstelle abzusichern?

Quelle: Preinfalk, RVG, im Juni 2023

Geschäftsfelder der Zukunft zu 
adressieren und neue Erlösströme 
zu generieren?

als wirklicher Alltagsbegleiter – analog wie 
digital – von den Menschen und Unternehmen in 
der Region verstanden zu werden?
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In den letzten Jahren waren Banken getrieben von extern 
einwirkenden Kräften und eher reaktiv …

Digitalisierungs-
druck

Regulatorische 
Anforderungen

Neue 
Wettbewerber

Verändertes 
Kundenverhalten

© Raiffeisen OÖ Ventures eGen
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Dabei gibt es viele Herausforderungen,
aber auch Chancen …

Alltägliche 
Relevanz

Lebenswelten & 
Kundenreisen

Mehrwerte & 
Differenzierung 

Genossenschaft 
neu denken

Dienstleistungs-
erträge ohne 
Kapitalbedarf

GESCHÄFTSMODELLINNOVATIONEN BEYOND CORE / BANKING
FÜR EINE ERFOLGREICHE ZUKUNFT

© Raiffeisen OÖ Ventures eGen
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NEUE SÄULE FÜR GENOSSENSCHAFTSBANKEN

Fundament Differenzierung Alleinstellung

Banking und 
Verbund-

unternehmen

Genossenschaft 
und Netzwerk

Beyond Core / 
Banking

• GESCHÄFTSFELDER DER ZUKUNFT
• SICHERUNG DER KUNDENSCHNITTSTELLE
• NEUE ERLÖSSTRÖME
• ALLTAGSBEGLEITER

GESCHÄFTSMODELL



6Quelle: Preinfalk, RVG, im Juni 2023

Für diese neuen Geschäftsfelder ist eine zusätzliche 
„Infrastruktur“ notwendig …

Raiffeisen heute:
Regionale Nähe, 
flächendeckende 

Präsenz

digitale dezentrale 
Lösungen (z.B. 

regionaler Marktplatz)

zentrale analoge 
Lösungen (z.B. 
zentrale Dienst-

leistungen)

zentrale digitale 
Lösungen (z.B. 
gemeinsame 
Technologie)

Analog

Dezentral

Digital

Zentral

Lösungen

Beziehungen

IST

ZUKUNFT IST bzw. IN UMSETZUNG

IN UMSETZUNG

Lebens- und Wirtschaftsraum

für Menschen und Unternehmer:innen

Dezentrale und zentrale sowie 
analoge und digitale Infrastrukturen 
greifen ineinander und schaffen einen 
regionalen Wirtschaftskreislauf, ein 
„Ökosystem“ (= Lebens- und 
Wirtschaftsraum)

… SO GEHT GELEBTE 
KREISLAUFWIRTSCHAFT UND 
WERTSCHÖPFUNG

… IN DER REGION UND
FÜR DIE REGION
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Portale < Plattformen < Ökosysteme

Ökosystem
Ein Netzwerk aus interagierenden Anwendungen, Zusatznutzen für den 
Anwender wird durch Diversität des Angebots generiert

Plattformen
Ein zentrales Interface mit Verbindungen zu externen Partnern und 
Dienstleistern, „Marktplatz“– Gedanke im Vordergrund

Portal
Online Zugang zu Produkten & Services;  zB. MeinELBA, Raiffeisen 
INFINITY, Portale der Verbund- und Serviceunternehmen
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Plattform-Ökonomie

„Wie kein anderes digitales Geschäftsmodell haben 
Plattformen die Machtverhältnisse in vielen Märkten 

verschoben. Ein stetig wachsender Anteil der 
Wertschöpfung verlagert sich vom Anbieter eines 
Produktes zum Interaktionsmanager zwischen 

Angebot und Nachfrage.“

Quelle: The Original Platform Fund

Quelle: Preinfalk, RVG, im Juni 2023
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Erfolgsfaktoren und Lebenswelten

Quelle: Preinfalk, RVG, im April 2023

Dienstleistungen

Netzwerkeffekte
Kuratierung

Datenökonomie
(K)Intelligenz

Interaktions-

manager

Wissenstransfer

Erfahrungsaustausch

Wohnen

Einkaufen

Essen & Trinken

Gesundheit

Jobs

Marktplätze

Energie

Mobilität

Immobilien

Karriere

Pflege

uvm.

Kultur

Freizeit

Vereine



FINDE
REGIONALES
in Oberösterreich gestartet

© Raiffeisen OÖ Ventures eGen // April 2023



finde-r.at |   11finde-r.at |   11

SO SIEHT‘S AUS
LOOK & FEEL
finde-R ist live, Markteinführung läuft

© Raiffeisen OÖ Ventures eGen
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INTERAKTION & INSPIRATION
Eine lebendinge Plattform mit regionalen Customer Journeys
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ELEMENTE & NUTZEN

© Raiffeisen OÖ Ventures eGen

Regionaler Marktplatz Essen & Genuss

Regionale Suche Lebenswelten Abschlussfähige Kundenreisen

Relevante Infos
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ELEMENTE & NUTZEN

© Raiffeisen OÖ Ventures eGen

Profilverwaltung Angebotsmanager

Finanzierungsmöglichkeit Dienstleistungen Online Schaufenster

Online Werbung
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VORTEILE
AUF EINEN BLICK
WER PROFITIERT VON FINDE-R?

© Raiffeisen OÖ Ventures eGen

REGION MENSCHEN UNTERNEHMEN

 Wirtschaftsförderung

 Vernetzung von 
Menschen und 
Unternehmen

 Regionale, digitale 
Relevanz im Alltag

 Regionale Lösungen

 Mehr Komfort 

 Zeitersparnis 

 Preisvorteile

 Nachhaltigkeitsbeitrag

 Mehr Reichweite

 Mehr Umsatz

 Mehr Effizienz 

 Zugang zum Raiffeisen-
Netzwerk 

BANK

 Kundenschnittstelle

 Dienstleistungserträge

 Neukundenakquise 

 USP / Differenzierung

 Imagetransfer
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KREIS
LAUF
WIRT

SCHAFT

WERTSCHÖPFUNG
IN DER REGION UND
FÜR DIE REGION
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Wer, wenn nicht WIR …
#wirmachtsmöglich

Raiffeisen ist am 
besten dazu in der 
Lage ein regionales, 
genossenschaftlich 
geprägtes 
Ökosystem zu 
orchestrieren und zu 
betreiben

Dezentrales Netzwerk und regionale Beziehungen

Wirklich omnikanal – digital und persönlich

Regionale Relevanz im Alltag und in allen 
Lebensmomenten

Vertrauen der Menschen und 
Unternehmer:innen und einfacher 
Zugang zu digitalen Geschäftsmodellen
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Robert Preinfalk
Management

preinfalk@raiffeisen-ventures.at

Raiffeisen OÖ
Ventures eGen
4020 Linz, Europaplatz 1a,
office@raiffeisen-ventures.at
www.raiffeisen-ventures.at

Landesgericht Linz
FN 569451 d

UID: ATU 77747039

DANKE FÜR DIE 
AUFMERKSAMKEIT

Binjamin Sancar
Management

sancar@raiffeisen-ventures.at

+43 732 607777 - 23600
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